
UPUTE ZA POSTUPAK TRIJAŽE NA ULAZIMA U ZDRAVSTVENE STANICE 

 

1. Svakog pacijenta pitati za epidemiološku anamnezu;  

- da li je bio u kontaktu sa osobom koja je pozitivna na korona virus,  nalazi li se u 

samoizolaciji ili karanteni, ukoliko je odgovor da – zamoliti ga da se vrati kući te 

da telefonom kontaktira svog liječnika. 

2. Provjeriti : da li je  pacijent koji je došao ispred zdravstvene stanice (ZS) na listi 

naručenih pacijenata kod svog liječnika ( timovi će osobama na trijaži pripremiti listu 

naručenih pacijenata). 

3. Ukoliko je pacijent naručen, postupak je slijedeći;  

- Pacijentu se prije ulaska u ZS mora izmjeriti tjelesna temperatura (od 23.04. IC 

toplomjeri se  nalaze  na svim lokacijama Doma zdravlja) 

- Prije ulaska u ZS provjeriti da li pacijent ima masku i rukavice, ako ih nema,  masku 

i rukavice mora dobiti  na trijaži.  

- Svaki pacijent prije ulaska mora dezinficirati ruke 

4. Ukoliko je pacijent naručen, no pri dolasku mu je izmjerena povišena tjelesna 

temperatura,  pacijent mora pričekati vani dok osoba na trijaži ili pacijent osobno ne 

kontaktira izabranog liječnika. Liječnik donosi odluku o daljnjem postupanju. 

5. Novi pacijent koji je naručen na pregled ne smije ući u prostor zdravstvene 

stanice, dok prethodni pacijent od istog liječnika nije izašao iz zdravstvene stanice.  To 

znači da se iza svakog pacijenta u ordinaciji mora dezinficirati rana površina, kvake i 

sitni inventar koji je korišten pri pregledu te dobro prozračiti prostor ordinacije) - princip 

jedan iza drugog. Nitko ne smije čekati u čekaonici. 

6. Ukoliko pacijent nije naručen na pregled osoba koja vrši trijažu mora ga pitati 

za razlog dolaska. Ukoliko je razlog dolaska administrativne prirode, zdravstveno stanje 

koje traje duže vrijeme, „samo nešto želi pitati doktora“ i slično – uputiti pacijenta da 

mora telefonski konzultirati svog liječnika koji će mu dati termin za pregled ako je isti 

potreban ili na drugi odgovarajući način riješiti problem. 

Ukoliko pacijent inzistira na pregledu ili navodi da je teže narušenog zdravstvenog 

stanja (febrilan, trpi jake bolove, ima akutno nastalu ozljedu i sl.) osoba koja provodi 

trijažu mora kontaktirati izabranog liječnika koji onda donosi odluku o daljnjem 

postupku. 

 

 

 


